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Marktconsultatie segment Dagbehandeling Dagbesteding 

 

Datum:  28 mei 2026  10:15 – 11:45 

 

Aanwezig:  Jeugdhulpaanbieders, Oudersraad Haaglanden, Gemeenten, Servicebureau  

Jeugdhulp Haaglanden en Programmabureau Jeugdhulp Haaglanden. 

  

Disclaimer: Dit verslag geeft de besproken onderwerpen tijdens de deeltafel weer.  

Het bevat geen besluiten en aan de inhoud kunnen geen rechten worden ontleend. 

  

 

Bijlage:  Presentatie marktconsultatie Dagbehandeling Dagbesteding 28 mei 2026 

 

 

Onderstaande onderwerpen zijn besproken aan de hand van de presentatie (zie bijlage presentatie) 

na de opening en toelichting: 

 

1. Planning en stand van zaken herzieningsleidraad 
2. Stand van zaken: Aard en omvang DOL  
3. Stand van zaken: Verdieping wachtlijst KDC/DIO 
4. Stand van zaken: Implementatie Centraal Toegang DIO 
5. Aanpassingen producten op basis van feedback jeugdhulpaanbieders 

 

0. Opening en toelichting agenda  

De regio heet iedereen welkom en neemt de onderwerpen voor vandaag door. 

Vandaag is ook Manon Waterreus aanwezig. Zij is gestart als implementatiemanager m.b.t. 

ketensamenwerking jonge kind bij het Programmabureau Jeugdhulp Haaglanden  

 

1. Planning en stand van zaken herzieningenleidraad (onder voorbehoud) 

De regio licht toe dat op de Ontwikkeltafel van 18 juni de inhoudelijke herzieningen en de belangrijke 
zaken daaromtrent worden besproken, ook de Uitvoeringstoets komt dan aan bod. Op de 
Ontwikkeltafel van 24 sept worden de aanbieders door het hele document meegenomen. Op 14 
december is de publicatie en dan gaat het juridische proces lopen. De regio geeft middels sheet 5 de 
wijzigingen en uitwerkingen t.a.v. het huidig contract weer, o.a: technische verlenging/duur, 
productstructuur, productbeschrijvingen/tarieven, het opknippen van de opdracht in 3 percelen (DIO, 
DOL en Dagbesteding) en actualisatie van het administratie protocol en het Handboek Toegang. 
 
Vraag aanbieder. Nu wordt voor DIO de wachtlijstkinderen tijdelijk ondergebracht. Hoe gaat dat straks 
verder? Antwoord regio: Dit gaat verder onder de DOL en we gaan dat administratief volgen. 
 
Vraag aanbieder: Wat gaan we aan de wachtlijsten doen? 
Antwoord van de regio: Dit is niet in een keer op te lossen. De capaciteit is er niet. Nu als eerste 
inzicht krijgen wie op de wachtlijst staat en met welke hulpvraag. Ook toetsen of het wel een 
hulpvraag is die bij DIO past.  Daarnaast is er ook een ketenprobleem. Als we plekken ophogen vanuit 
de jeugdwet dan moeten ook WLZ en het Speciaal Onderwijs dit doen anders loopt de keten vast.  
Reactie Oudersraad Haaglanden: Instroom in de WLZ lukt vaak niet bij jonge kinderen en het 
gedwongen kader helpt onvoldoende. 
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Antwoord regio: In de regio wordt er wel een afwegingskader m.b.t. schadelijk wachten op jeugdhulp 
gehanteerd en we willen alternatieven in en nabij de kinderopvang en het onderwijs ontwikkelen. Die 
zijn er nog niet in voldoende mate. Is ook deels een lokale opgave. Op dit moment is er nog geen 
zicht op hoeveel kinderen op de wachtlijst echt passend voor de DIO zijn. De Oudersraad Haaglanden 
geeft aan dat DOL niet in alle gevallen een oplossing is als het kind te veel aandacht nodig heeft. 
 
Een aanbieder geeft aan dat WLZ in PGB vorm heel lastig kan zijn. Werkt ook niet bij sommige ouders 
als kind rond 7 jaar de WLZ instroomt en andere keuzes maken met het budget.Een aanbieder geeft 
aan dat het binnen de regels en toezicht is. Het zou anders moeten worden ingericht. 
 
De regio vervolgt haar verhaal. We gaan aan de slag met criteria voor de wachtlijsten. Er is evenwicht 
in de keten nodig om doorstroom te kunnen organiseren. Nodig is inzicht in de lijst, wie heeft er nog 
onderwijs perspectief en voor wie is de DIO passend. DOL blijft bestaan totdat er een alternatief 
aanbod is. Alternatieven die dichtbij school of kinderopvang zijn georganiseerd. 
 
Vraag aanbieder: hoe zit het met het volume van de zorgproducten? Want dit vraagt wat voor de 
inrichting. Antwoord regio: Dit is nu nog niet in te schatten. Eerst meer inzicht in de wachtlijst nodig. 
 
 

2. Stand van zaken: Aard en omvang DOL  

De regio geeft aan dat dit onderdeel is bedoeld om iedereen op hetzelfde informatieniveau te 

brengen m.b.t. stand van zaken Aard en omvang DOL. De regio begint met een terugblik van de 

Ontwikkeltafel d.d. 19 maart. Na 19 maart zijn de extra vragen ook nog per mail gesteld. Met de 

antwoorden hierop hebben we meer inzicht in samenwerkingen met het onderwijs. Voor een 

werksessie over het  concept-rapport bleek beperkte interesse, daarom is er een mail uitgezet naar 

de geïnteresseerden om hun vragen te beantwoorden, hier was een lage respons. 

 

Het rapport van Significant zal worden geanonimiseerd en openbaar gemaakt als de laatste zaken zijn 

opgenomen. Verder wordt gewerkt aan het in kaart brengen van een verdeling percentages kinderen 

over gemeenten m.b.t. de DOL. Dit helpt gemeenten in de samenwerking met bijvoorbeeld de 

kinderopvang en het onderwijs. Deze verdeling wordt toegevoegd aan het rapport. 

 

Vraag aanbieder: wat betekent het voor randvoorwaardelijke zaken zoals ruimte? 

Antwoord regio: daar kan de gemeente een rol in spelen. 

 

Vraag aanbieder: kwaliteit van de samenwerking tussen partijen? Er is naast het hebben van een 

lijntje met elkaar expertise en deskundigheid nodig.  

Antwoord regio: Signalen moeten worden herkend en opgepakt – vroegsignalering. Verbinden van de 

lokale situatie is de bedoeling. 

 

Vraag aanbieder: zit in het rapport ook het niet ingekochte deel zoals PGB? 

Antwoord regio: nee, dat is niet meegenomen. 

 

3. Stand van zaken: Verdieping wachtlijst KDC/DIO  

De regio licht toe dat Significant onderzoek heeft gedaan naar de omvang van de wachtlijst. De 

huidige wachtlijst is vervuild (19%). Ook is gekeken naar de leeftijd van de wachtenden (4-7jaar) en de 

mate van overlap. 



 

3 

 

Er wordt verder onderzoek gedaan naar de hulpvraag van de wachtenden, of er al 

(overbruggings)zorg is en wie is de verwijzer is. 

Iedereen is het erover eens dat de groei van de wachtlijst een zorgelijk beeld is en frustrerend voor de 

kinderen en ouders/verzorgers die hiermee te maken krijgen. 

Vraag Oudersraad Haaglanden: kunnen de ouders als ervaringsdeskundige worden meegenomen in 

het proces van de implementatie? 

Antwoord regio: goed punt we gaan kijken of dat lukt en hoe. 

Bij de H8-gemeenten zitten veel wachtenden ter overbrugging in de regionaal ingekochte zorg. Bij de 

gemeente Den Haag wordt dit via de consortia (Kracht en rondomJou) opgepakt. 

 

Het rapport Centrale toegang is in de afrondende fase. Op 21 mei de kick-off geweest gericht op de 

implementatie. 

Vraag van een aanbieder: Is er inzicht in de capaciteit voor DOL? 

Antwoord: als er inzicht is in de hulpvraag van de wachtenden dan geeft dit ook meer beeld wat er 

nodig is bij DOL. 

Een aanbieder geeft aan dat we wel moeten voorkomen dat er bij DOL geen nieuwe wachtlijst wordt 

gecreëerd. 

Antwoord regio: dit zit in de opdracht – zorgbehoefte- zorglandschap en gericht verwijzen. 

 

Vraag: als het kind te zwaar is voor doorstroom, gaat het dan naar DOL? 

Antwoord: Bij het Speciaal Onderwijs is aandacht voor de basis op orde. Kunnen nog niet direct 

meebewegen ivm capaciteit. 

De gemeente Den Haag geeft enkele voorbeelden weer van inclusieve kinderopvang, bijvoorbeeld bij 

rondomJou de Kansplekken. Er staat veel in de kinderschoenen, dat geldt ook voor de H8-gemeenten. 

 

Vraag aanbieder: is er gekeken naar de oorzaak van de problematiek? 

Zien veel taal en ontwikkelingsachterstanden. 

Antwoord regio: Er is eerdere analyse nodig dan pas bij de aanmelding- vroegsignalering en 

alternatieve voorzieningen zitten in de lokale opgave. 

 

4. Stand van zaken: Implementatie Centraal Toegang DIO  

De regio neemt de planning en het implementatieproces door die op de sheets staan. Belangrijk 

aspect bij aanmelding is de screening in het centrale punt. In het najaar gaan we een pilot draaien, 

met deze ervaringen kunnen we het verder concretiseren. Er staat na de kick-off d.d. 21 mei een 

nieuwe sessie op de planning, dan komt ook de screening aan bod. Bedoeling is dat de pilot einde van 

het jaar werkzaam is. Proces is iteratief; bouwen en inzichten daaruit meenemen verder in het 

proces. 

 

Reactie aanbieder: mooie ontwikkeling! 

Vraag aanbieder: hoe zit het met het vervoer?  

Antwoord regio: zo weinig mogelijk vervoersbewegingen is het uitgangspunt.  

Vraag: wat geven we er nu aan uit?  

Antwoord: dat is nog niet onderzocht, maar gaat vooral ook om de situatie van het kind. Het is niet in  

het belang van het kind als het door het vervoer al overprikkeld binnenkomt. 
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Reactie Oudersraad Haaglanden: Ook zelf rijden loopt tegen drempel aan als kind naar WLZ gaat`: 

dan is vervoer een verantwoordelijkheid van de zorgaanbieder. 

Reactie aanbieder: Een OV-kaart is voor veel jongeren een betere oplossing, past beter bij hun 

ontwikkeling naar zelfstandigheid en kunnen daardoor makkelijker naar school en naar hun eigen 

netwerk. 

 

5. Aanpassingen producten op basis van feedback jeugdhulpaanbieders  

De regio bedankt iedereen die heeft meegewerkt aan het verder aanscherpen van de 

productomschrijvingen en neemt de sheets met de aanpassingen door. Er zijn geen vragen over de 

aanpassingen. De regio geeft aan dat vragen ook achteraf nog kunnen worden gesteld. Een aanbieder 

geeft een compliment aan de werkgroep. Heeft het een fijn proces gevonden wat op deze wijze in 

gezamenlijkheid is gelopen. Het was niet makkelijk, maar er is wel het beste uit gehaald. 

 

Vraag aanbieder: Wanneer komen de productbeschrijvingen? 

Antwoord regio: op een van de volgende Ontwikkeltafels , ze zitten als bijlage bij de 

herzieningsleidraad. 

 

Vraag: wanneer wordt deze presentatie gepubliceerd? 

De regio schat in dat dit in de loop van volgende week zou moeten lukken. 

 

Afronding 

De regio bedankt iedereen voor de aanwezigheid en de inbreng die is geleverd. 

 


